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CUIDADO COM O
OVERBOOKING
NA SAÚDE

uem nunca passou por isso: você faz o agendamento 
de um exame com certa antecedência, chega na hora 
marcada e passa mais de uma hora esperando para 

z*^^ser atendido?

Essa cena, infelizmente, não é exclusividade do SUS. 0 problema do 
overbooking (agendamento de quantidade de pacientes maior do 
que a capacidade de atendimento) é uma rotina em muitas clínicas 
e laboratórios particulares, e ele traz consigo riscos que vão além 
da sua paciência.

Vamos entender por que essa prática existe, o que ela diz sobre a 
humanização do atendimento e como a pressa pode comprometer 
o seu diagnóstico.

POR QUE 0 OVERBOOKING ACONTECE?

Muitas clínicas utilizam essa estratégia para tentar compensar as 
altas taxas de faltas (os no-shows). A lógica é simples: se 15% dos 
pacientes faltam, são agendados 15% a mais para que as máquinas 
e os profissionais não fiquem ociosos. 0 objetivo, claro, é otimizar
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ESTADO DO CEARA-FREFEITURA MUNICIPAL DE ACARAÚ - AVISO DE LICITAÇÃO - PREGÁO 
N" 0711.01/2025-SRP - O(A) Gncratina Mun»c.pal dc> Educaç-io, atrave* do(a) ;eu(ua) Prtgoe«>(a). 
torna púbico que rejlizará as Oflh, do dia 24 de Novembro de 2025 no Endereço litottonico 
hUesV/ícmç^-m^uu çnç»og.| com^ó Pr<g.io ET 0711.0VZ025-. ;RP. Objuto; Registro de Preço» para 
Futura e Eventuais Aquisição de kits do livros, materiais didáticos (estaçao didática móvel de 
matemática) para alunos v professores da Rude Municipal de Ensino, junto à Secretaria de 
Educaçáo do Município de Acaraú/CE. 0 Edita’ e seus nnexos, poderão ser obtidos no* Endereços 
Eletrônicos: nt’a»-7/cpnipra,i,m2-itecnpJ.OQÍ;i ccm.fcrZ - https;//wyrw dC«LUUJcp.aovJ?/7, 
httns //www 'IO* bí ont .ypl-br«»ht ps //»omprpn miafc■< no-cqi i com.br/ Inf rmnç n»5 no Endw*ço: Rua 
MejorCoetixi, N 185, Centro, Acarau/Cf Acarau-CE, 10 de Novembro de 2025. Paulo Costa Santos- 
Prefloeíro(a),

ISTAOO 00 CEAR* -• PREFEITURA MUNICIPAL OE.ÇARIRt -.EXTRATO 00 TERMO OE

30/09/2025, w F ivor do LICITANTE VENCEDOR DIMENSIONAL LOCACOES E SERVIÇOS LTDA 
com onden-ço à Ru-i Francteoo BoKvar F. Costa. N® 173. Burro João Ritx-rro Lima. Cidade de Ubatorq. 
1 stado do Cc-ara, CEP: tiZ.350-000. mérito ro CNPJ sob o W 07.4:j2.752/0001-70, reprosontado pelo 
Sr. Antônio de Aguiar Pr.*rio. n<> VALOR GLOBAL do RS 572.247.16 (QulnhanlM « Si-tonta o Dois Mil 
Durentos e Quarenta e Sete Reata» e Dezessek Cr-ntavon). Do OBJETO da Concorrência ffobltca N" 
02.CP.STDS/2025, que k»m por fin í.dtdc- a Ctontrat içrio de emprmuj para a execução do pro.eto do 
ronstruçao de CRA!» na localidade de Cacimtas do Município de Canré-CE, confcrme projeto anexo ao 
I ditai, parte mteqmnte deste prccc -.50. conformo e»pec.ficaçõe* na propo it > du preços da Ccntrutada 
Csrlré-CE, 11 de Novembro d« 2025. Amóbio de Azevedo Pereira - Agente de Contrstaçáo.

ESTADO DO CEARÁ - CONSÓRCIO PÚBLICO DE SAÚDE DA MICRORREGlAO DE IGUATU - 
CPSMIG - AVISO DE LICITAÇÃO - PREGÃO ELETRÔNICO N» 2025.11.10.01 - Torna pútbco que 
realizará às 09h, do dia 28 de Novembro de 2025, no endereço eletrônico*: 
tlBClObfolo: Serviços de coleta, transporte r destinaçáo final de 
resíduos sepilcos (lixo hospitalar). O Edital poder. 1 ser cor.auILido no referido site M2A, Sito7 
J»OííJfâLflQJdX'JiCtí Kg38eno-UTtcrdo|ícltiçútí.sdoCP3MKi Iguatu-CE, 12 dé Novembro da2025.

ESTADO DO CEARÁ - PREFEITURA MUNICIPAL DE GENERAL SAMPAIO - AVISO DE PRE-

d

Três professores da rede pú­
blica do Ceará se destacaram 
nacionalmente ac conquistarem 
medalhas de ouro na 2- Olimpía­
da de Professores de Matemáti­
ca do Ensino Médio (OPMbr). A 
conquista garante aos educado­
res uma vaga em um intercâm­
bio de 15 dias em Xangai, na Chi­
na, previsto para maio de 2026.

Os premiados são Breno Ri­
cardo Oliveira e Renato Olivei 
ra Targinc, ambos de Fort 
za, e Rodolfo Soares Teixeira, 
do município de Ipu, a 
de Fortaleza.

Mais de 1,2 mil profe 
de todo 0 País participar 
da segunda edição da OPMbr. 
Os três cearenses estão entre 
os 20 docentes reconhecidos

ESTADO DO CEARÁ - PREFEITURA MUNICIPAL DE CRATEUS - AVISO DE LICITAÇÁO - 
CONCORRÊNCIA PUBLICA N® CE024/2025-SEINFRA - A Secretma Municipal de Infraestrutuni e 
•• ervçon Públicos, .«trive-, do s»u Aqento de Contrataç io. torne público que rwahzará. Concorrência 
Pública N* CE')24/102!>- .EINFRA. Gbjeto: Requallticaçfto dn pavimentarão asfáltica de dl/ersas 
ruam, na Zona Urbana do Município da Crateún-CE. conforme Convénio N” 92/2025, MAPP: 3290, da 
Superintendência de Obra* Pública; - SOP, através da Secretaria de Infraestrutura a Serviço* 
Publicou de Crateús/CE, rnndo o ínlco d»’ Recebimento dos Documwntns a partir do dia 12 de 
Novembro do 2025 até 28 de Novembro de 2025 as 07h30min (Horário de Brasllá), no Site: bl.nrg.br. 
Início dn í-essfto: às 08h30min do dia 28 de Novembro do 2025  Edital o sc-uh ant xo», pode*.*, ser 
cbtidofc no* índeroço:. Eletrônico*: bttpsWljxrttv, https,//n-)uniç'pc-^cft.if2çs.tçn CcUQyXr/. 

retMflLÇe ‘lQY.br/ enoPNPC. M.hs intormiçúc-spelo E-mi-l: cpkraleusr ;içmiil.com. Diogo 
Américo de Scu*a-Aflento do Contratação

QUALIFICAÇÃO N“ 07.2025-PQ-5EINFRA - A Com-.sto de LCltaçòr. do muncípk) dn General 
Sampaio torn i cúbico que so encontra n dt. powçxto do* mtorcsMdos. o Edital de Prn Quuitl.c içào. ET 
07/202^-PQ-J-EINFRA. Processo N’ O7/2O2S-PQ- iFINFRA. cujo Otyrto e a Pré-Qualificação, do Tipo 
SUBJETIVAe TOTAL de empresas interessadas, <-m participar de Licitação Futura, na Modalldadà 
Concorrência, cujo OBJETIVO será a Contratação d-* empresa especializada »ni limpeza pública 
urbana para execução dos serviços de coleta, transporte de resíduos sólidos domiciliares 
públicos, coleta t> transporte de resíduos de varriçào oe via* a logradouros públicos, va.*riç8o, 
capina, calaçáo de saleta e melo fio no Município de General Sampaio. A Docurrent icjo pura 
quuirficaçao chvw/i ;-t-r entrugun díretamento m .sala da Comr.Mo du Contratação da Prefeitura 
Munlcpalde Gener.il Sumpam. e parhrda puNcaçáodo pre i*ole edital ate 28 de Novembro de 2025, áã' 
10h (horário da Brasília). O LdKaí u: eu-. anexos er t.wao disponíveis gr.ituitamento par.i download no 
Wtou:yY*JéJrQ'€J'^WpaÍQ.çe gov_bc
lKB4íM2a-t*l H MMMLkJKBíJJr. maior».-:, nfomwpe» no letor de tontnibcòes do Município de 

rtual-SjniQa.o GeneralSampalo-CE, 11 de Novembro de 2025. IvInaKagila Bezerra de Almeida - 
pnte de Contratação.

bdo do Ceará. Prefeitura Municipal de Iguatu. Secretaria de Cultura a Turismo. Pregão 
Irônico n® 2025.11.05.01-PMI/SECULT. Aviso de Licltacáo. Objeto: Contratação de pesvoa jurídica 
fe-ci.jfcz.idn na proxteçno de :.erviço-; tocnicos d<- orqanizaçio < fome-omento d<» iníraestrutura 

á ro.jiizn;ao do Natal Iguatu • 1® «diçio. ce iccrdo com o convorno n° 029087/2025, de 
ronsabilldao dá&tcmtana de CUtura e Tun mo do Município de Iguatu-Ce, ccnforme rspvcífiGaçdea 
stnntes no termo dv refertncra, anexo I do <-dital. Tipo: Mrncr Prt-ço (Per Grupo de Itens). Modo d* 
ufa: Aberto. Local: m-sajo púbrtcj que ocorrera atr.ivéa do seguinte endereço otetrôríco 

(www.licitac.vjnuotu.com.br). 3mbço: 27 denov •mbfOrfu202ú.upartrdaí.0,Jh:00m Ldita|: Osponívei 
no Portal N.-ciorni de Contnitr-çi • -s PubDc is • PNCP (www.gov.br/pncpfpt-br); no sfío do Tnbunal de 
Contas do Estado do Cewa - (TCE/CEE (wvrwtcü.co gov.Lr), a.oda no :.Kio «letrónico bfictal desta 
Prefeitura (iguato.ce.gov.br/ltertaçOrs), e d»- forma pr.-^naal no Setor de Lteitnç^s e Contrato*, atuado 
na Rua Guithnrdo C-omes dn Araújo, wn’. t splanadi II. Igu.itu-Co. das 07h:30m a * l7h:30m (horano de 
expediente). E-mart: ltataaao.Kjuatut>qnwrf.com. Em 10 de novembro de 2025. Iaua!u-CE. Maria
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